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Registro de Tramites y Servicios
Municipio de Gcampo

OMOCLAVE 0C-CM-01 13 09 2019

CMBRE Y DESCRIPCION DE B EICSER g

Quejas, Denuncias e lnve“tlgacmnes

Es el serivicio que presta contra!ona municupai a cualquier entidad fn sica que se mue"th’ mceforme con el trato proporcmndo durante la
prestacién de algun servicio o tramite por los servidores publicos pertenecientes al municipio de Ocampo, Guanajuato.

Art. 13” FRACC ] Art 138 FRACC X! ey Organlca Mumnpal para el E..tado deGuanajuato Art 8 [—RAC(‘ )( Art. 12 FRACC‘ Ill Reglamento
Interno para la Contraloria Municipal de Ocampo, Guanajuate.

[Elencargado registra la queja, denunciae Investigaciones en
formato correspondiente.

Se presenta la persona en las oficinas de Contraloria Municipal.

Se presenta la personas encargada de las Quejas, Denuncias e El salicitante lee lo que se expreso en farmato y frima de
Investigaciones con el solicitante del servicio. conformidad.

El solicitante expresa via oral los hechos a encargado de la prestacion del
servicio.

i et : 5L EL REQUISITO NECESITA FIRMA DE VALIDAGION, cERTlFlc:At
Vi DESCRIPCION DETALLADA DE REQUISITOS, | AUTOREACION (O VISTO BUEND. SENALAR LA DESENDENCIA O ENTIDM
I oua L0 EMITE,

Ne aplica, puesto gue con la narracién de los hechos por parte del solicitante se
puede registrar en el formato.

NOMBRE DE S$ERVIDOR PUBLICO TELEFONO CORREQ ELECTRONICO

C. Gerardo Salas Ortiz 4286830065 ext. 121 ocampo.contraloria@gmail.com

DEPLAZO DE RESPUESTADEL FRAMITE O SERVICIO.

Contraloria Munidpai.

Quejas, Denuncias e Investigaciones.

FiC. Morelos #108, zona centro.



X1 HORARIG DE ATENGIGH AL PABLICO,
Lunes a viernes de 9:00 am a 16:00 pm
it FEDHO! RACONSULTAS! ENVIO DE DOCUMENTOS ¥ GUBIAS)

C. Morelos #108, zona centro.

(428) 68 30043/ (428} 683 00 65/ (428) 68304 71
ocampo.contraloria@gmail.com

. o EORIARERESUNTAS ANOMALIAS EN CAIGESTIONIOEL SERVICICH S )
DEPENDENCIA. P 7 TELEFONO CORREQ ELECTRONICO

Secrri de Hacienda y Rendicidn de Cuentas | / 018004707500 o gquejasydenuncias_stre@guanajuato.gob.mx

PO INECRMACIONIGUE EBE CONSERVAR PARA EINES! REDITAGION, INSPECCION Y.VERIFICACION CON MOTIVD, DEL TRAMITE OSBRVICIOL. !
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